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PRACENJE | VREDNOVANJE USPJESNOSTI PROVEDBE TRECE GODINE (1.6.2019. - 31.5.2020.) PROGRAMA
TE UKUPNO ZADOVOLJSTVO TROGODISNJIM PROGRAMOM
,»OBITELJI USMJERENA RANA INTERVENCIJA U DJETINJSTVU“

PROGRAMSKI TIM

Hrvatska udruga za ranu intervenciju u djetinjstvu (HURID) provodi trogodisnji program Obitelji usmjerena
rana intervencija u djetinjstvu s partnerima iz Zagreba i Bakova: Centrom za socijalnu skrb Zagreb, Centrom za
socijalnu skrb Bakovo, Dje¢jim domom Zagreb i Udrugom za pomo¢ osobama s teSko¢ama u razvoju Neven
bakovo.

Cilj programa, koji financira Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, je unaprijediti sustav
podrske za djecu s teSko¢ama u razvoju rane i predskolske dobi i njihove obitelji djelujudi kroz dvije grupe
aktivnosti:

1. izravnim osnaZivanjem roditelja djece s tesko¢ama u razvoju (Marte Meo savjetovanije, radionice Majka
dijete, radionice za roditelje djece s teSko¢ama u razvoju Rastimo zajedno Plus) te

2. osnazivanjem i edukacijom pruzatelja usluga rane intervencije kako bi se unaprijedile njihove
profesionalne vjestine u radu s djecom i roditeljima, kao i uvodenjem inovativnih usluga za ucinkovitu
implementaciju obitelji usmjerenog pristupa.

S ciliem pradenja i vrednovanja uspjeSnosti provedbe programa, kao i uspjeSne suradnje s partnerima,
kontinuirano su tijekom godine na zajednickim timskim sastancima raspravljani svi koraci provedbe programa.

Po zavrietku trece godine provedbe programa Obitelji usmjerena rana intervencija u djetinjstvu, clanovi
programskog tima su zamoljeni da ispune anonimni online evaluacijski upitnik u kojem je ispitano zadovoljstvo
tre¢om godinom programa, ali i ukupno zadovoljstvo svim trima godinama programa. Prikupljeno je 12
evaluacijskih upitnika.

Struktura tima

Evaluacijski obrazac ispunilo je 12 Zena, ¢lanica programskog tima. Prosje¢na dob iznosila je 44,5 godina, pri c¢emu
najmlada ¢lanica tima ima 28 godina, a najstarija 71 godinu. Clanovi su po struci psiholozi (4), logopedi (3),
socijalni radnici (2) te po jedan edukacijski rehabilitator, pedijatar i ucitelj (slika 1).
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Ova edukacija se provodi kao aktivnost Trogodisnji program ,,Obitelji usmjerena rana
programa ,,Obitelji usmjerena rana intervencija u intervencija u djetinjstvu“ (1.6.2017.-31.5.2020.) HURID je korisnik Institucionalne podrske
djetinjstvu” ¢iji je nositelj Hrvatska udruga financira Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva

za ranu intervenciju u djetinjstvu (HURID). socijalnu politiku Republike Hrvatske. za stabilizaciju i/ili razvoj udruge.
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ucitelj; 1; 8%

pedijatar; 1; 8%
psiholog; 4; 34%

socijalni radnik;
17%

logoped; 3; 25%

Slika 1. Struktura ¢lanova programskog tima prema zanimanju

Radi se o 5 zaposlenika/¢lanova/suradnika HURID-a te zaposlenima u Udruzi za pomoc¢ osobama s teSkoéama u
razvoju Neven Bakovo (3), CZSS bPakovo (1), CZSS Zagreb (1) te u Dje¢jem domu (1) i Edukacijsko-rehabilitacijskom
fakultetu u Zagrebu (1).

Zadovoljstvo provedbom trece godine programa

Clanovi programskog tima su ocjenjivali zadovoljstvo provedbom trece godine programa na ljestvici od 1 do 5, pri
¢emu je 1 oznacavao ,,izrazito lose, 2 ,,prihvatljivo“, 3 ,,dobro*, 4 ,,vrlo dobro*, i 5 ,,odli¢no“.

U tablici 1. prikazan je broj sudionika koji su dali pojedinu ocjenu, najniza i najvisa ocjena kojom je ocijenjeno
ukupno zadovoljstvo, prosje¢na vrijednost te rasprsenje rezultata. Sudionici su iznimno zadovoljni provedbom
trece godine programa (M=4,83).

Tablica 1. Deskriptivna statistika tvrdnji koje se odnose na ukupno zadovoljstvo
provedbom trece godine programa

N
Ukupno zadovoljstvo provedbom trece godine programa 12 4 5 4,83 0,39
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Ova edukacija se provodi kao aktivnost Trogodisnji program ,,Obitelji usmjerena rana
programa ,,Obitelji usmjerena rana intervencija u intervencija u djetinjstvu“ (1.6.2017.-31.5.2020.) HURID je korisnik Institucionalne podrske
djetinjstvu” ¢iji je nositelj Hrvatska udruga financira Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva

za ranu intervenciju u djetinjstvu (HURID). socijalnu politiku Republike Hrvatske. za stabilizaciju i/ili razvoj udruge.
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Ukupno zadovoljstvo provedbom citavog trogodisnjeg programa

Clanovi programskog tima su ocjenjivali ukupno zadovoljstvo provedbom trogodidnjeg programa na ljestvici od 1
do 5, pri ¢emu je 1 oznacavao ,,izrazito lose“, 2 ,,prihvatljivo*, 3 ,,dobro“, 4 ,,vrlo dobro*, i 5 ,,odli¢cno*.

U tablici 2. prikazan je broj sudionika koji su dali pojedinu ocjenu, najniza i najvisa ocjena kojom je ocijenjeno
ukupno zadovoljstvo, prosjecna vrijednost te rasprsenje rezultata. Sudionici su iznimno zadovoljni provedbom
trogodisnjeg programa Obitelji usmjerena rana intervencija u djetinjstvu (M=4,92).

Tablica 2. Deskriptivna statistika tvrdnji koje se odnose na ukupno zadovoljstvo
provedbom trogodiSnjeg programa Obitelji usmjerena rana intervencija u djetinjstvu

N min max M SD ‘
Ukupno zadovoljstvo provedbom trogodiSnjeg programa 12 4 5 4,92 0,29

Vrijednosti programa

Clanovi programskog tima su najvedim vrijednostima programa procijenili umreZavanje stru¢njaka koji rade u
razlicitim sektorima, kao i u razli¢itim dijelovima Republike Hrvatske. Kroz program su stekli dodatni uvid u
aktivnosti drugih institucija i pruzatelja usluga rane intervencije, Sto za posljedicu ima unapredenje suradnickog i
partnerskog odnosa. Takoder, smatraju da je kroz program osnazen velik broj stru¢njaka, Sto izravno pridonosi
vecem zadovoljstvu krajnjih korisnika programa - obitelji djece s razvojnim rizicima ifili teSko¢ama. Kao veliku
vrijednost programa isticu i kontinuiranu senzibilizaciju op¢e i stru¢ne javnosti za obitelji usmjeren pristup ranoj
intervenciji u djetinjstvu. Smatraju da su uz mnogo novih stru¢nih znanja kroz ovaj trogodiSnji program stekli i
vrijedne partnere s kojima se nadaju nastaviti suradnju i u bududim projektima. Posebne pohvale odnose se na
organizaciju i koordinaciju provedbe svih programskih aktivnosti.

Izazovi programa

Clanovi programskog tima kao najvedi izazov tijekom trajanja trogodi$njeg programa navode uskladivanje
privatnih i poslovnih obaveza, bududi da se radi o partnerskim ustanovama iz Zagreba i Dakova. Taj problem
nastojalo se ublaziti participativnim dogovaranjem termina te podjelom radnih zadataka. Izvoditelji programa
navode kako su korisnici ponekad bili rezervirani prema novim aktivnostima, no odgovaranju na ovaj izazov
pomogli su entuzijazam i dosljednost stru¢njaka.
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Ova edukacija se provodi kao aktivnost Trogodisnji program ,,Obitelji usmjerena rana
programa ,,Obitelji usmjerena rana intervencija u intervencija u djetinjstvu“ (1.6.2017.-31.5.2020.) HURID je korisnik Institucionalne podrske
djetinjstvu” ¢iji je nositelj Hrvatska udruga financira Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva

za ranu intervenciju u djetinjstvu (HURID). socijalnu politiku Republike Hrvatske. za stabilizaciju i/ili razvoj udruge.
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Trecu godinu provedbe programa obiljeZilo je nekoliko tragedija i izazova: nemio dogadaj u CZSS Pakovo u srpnju
2019. godine, razoran potres u centru Zagreba gdje se nalazi Dje¢ji dom Zagreb i HURID-ov ured te pandemija
COVID-19 virusa zbog koje su brojne aktivnosti morale biti prilagodene realnim moguénostima.

Dodatni komentari

»Lijepa suradnja, joS ljepSe prijateljstvo, a to je neSto Sto je svakom Covjeku potrebno bez obzira na njegovu
struku.‘

»Nadam da ce se ovaj transfer znanja, vrijednosti, vjestina i iskustava nastaviti i u novom trogodisnjem
programu!‘

,,Rana intervencija obiljeZena je metodom malih koraka i malih (ali vaznih) pobjeda. Provedbu i uspjesan
zavrsetak ovog programa, koji se temeljio na osvjestavaniju struke i pruzanju podrske roditeljima kroz obitelji

umjeren pristup, smatram takoder jednom malom, ali vaznom pobjedom za unapredenje sustava rane
intervencije u Hrvatskoj.”
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Ova edukacija se provodi kao aktivnost Trogodisnji program ,,Obitelji usmjerena rana
programa ,,Obitelji usmjerena rana intervencija u intervencija u djetinjstvu“ (1.6.2017.-31.5.2020.) HURID je korisnik Institucionalne podrske
djetinjstvu” ¢iji je nositelj Hrvatska udruga financira Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva
za ranu intervenciju u djetinjstvu (HURID). socijalnu politiku Republike Hrvatske. za stabilizaciju i/ili razvoj udruge.



